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Resumen

En 2024, Arcrecifront enfrentd diversos desafios relacionados con un aplazamiento de
actividades, resultado de irregularidades en tramites obligatorios identificadas por la
Superintendencia de Servicios Publicos desde 2021. Esta situacion impact6 el desarrollo de
algunas operaciones, pero la organizacion ha tomado medidas correctivas para abordar los
problemas y ha logrado avances significativos en la regularizacion de su situacion.

Alianza Estratégica con ECOALIANZA:

En octubre de 2024, Arcrecifront establecié una alianza estratégica con ECOALIANZA,
una organizacion con amplia experiencia en el area, para ayudar a regularizar la situacion
pendiente. Gracias a este apoyo, se lograron avances importantes en la resolucion del
aplazamiento de actividades y en el cumplimiento de los requisitos normativos.

Avances y Logros del Afo:
A pesar de los obstaculos enfrentados, durante 2024, Arcrecifront alcanzé varios logros
clave, entre los cuales destacan:

e Renovacion de acuerdos de corresponsabilidad: Se renovaron acuerdos con
diversas instituciones, lo que fortaleci6 las relaciones y el posicionamiento de la
empresa en el sector.

e Inicio de proyectos fundamentales: Se iniciaron proyectos que fortaleceran la
operacion y el crecimiento futuro de la organizacion, alineados con las demandas
del mercado y enfocados en la optimizacion de procesos.

e Proyectos de Innovacion: Arcrecifront impulso proyectos innovadores que
incluyen la adopcion de nuevas tecnologias y la mejora de la eficiencia operativa,
con un fuerte enfoque en la sostenibilidad.

Fortalecimiento de la Infraestructura y Responsabilidad Social:

La organizacion también centré esfuerzos en la mejora de su infraestructura
operativa y en la implementacion de proyectos de responsabilidad social y
ambiental. Estas iniciativas no solo favorecen el desarrollo local, sino que
también contribuyen al cumplimiento de normativas ecoldgicas y sociales mas
estrictas.

Desarrollo del Capital Humano:

Arcrecifront invirtid en programas de capacitacion y bienestar para su equipo,
mejorando el rendimiento y promoviendo un ambiente de trabajo colaborativo.
Esto refuerza la cultura organizacional y mejora la eficiencia en todos los
niveles operativos.
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Proyecciones a Futuro:

Arcrecifront se encuentra en una ruta de consolidacion y crecimiento. Las acciones
estratégicas implementadas durante 2024 sentaran las bases para una expansion sostenible y
controlada. La alianza con ECOALIANZA, el inicio de nuevos proyectos, la mejora de la
infraestructura y el compromiso con la responsabilidad social posicionan a la empresa
como un actor clave en el sector.

Introduccion

Contexto:

Arcrecifront es una organizacion lider en la gestion de residuos aprovechables, dedicada a
actividades clave como la clasificacion, transporte, almacenamiento y disposicion final de
materiales reciclables. La organizacion se alinea con los principios de la economia circular,
un modelo econémico que promueve la reutilizacion de recursos, reduce la generacion de
desechos y minimiza el impacto ambiental. A través de este modelo, Arcrecifront no solo
contribuye a la sostenibilidad ambiental, sino que también busca mejorar las condiciones de
vida de los recicladores y otras comunidades vulnerables, fomentando la inclusion social y
la equidad.

Economia Circular:

La economia circular, que es uno de los pilares fundamentales de Arcrecifront, se enfoca
en el ciclo continuo de reutilizaciéon de materiales, transformando los residuos en recursos
valiosos y reduciendo la dependencia de materias primas. En lugar de un enfoque lineal de
"tomar, hacer, desechar", este modelo busca cerrar el ciclo productivo, lo que ofrece
beneficios tanto ecoldgicos como econdmicos. Arcrecifront juega un papel clave en este
proceso, facilitando la transicion hacia un sistema de gestion de residuos mas eficiente y
menos perjudicial para el medio ambiente.

Desafios Administrativos en 2024:

En 2024, la organizacion enfrentd varios desafios administrativos que impactaron el
funcionamiento Optimo de la ECA (Estacion de Clasificacion y Aprovechamiento),
derivados de irregularidades en tramites obligatorios. Sin embargo, estos obstaculos fueron
abordados mediante la toma de decisiones estratégicas y la implementacion de medidas
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correctivas que han permitido superar los problemas administrativos y mantener el foco en
los objetivos fundamentales de la empresa.

Objetivo del Informe:

Este informe tiene como objetivo presentar un analisis exhaustivo de los logros alcanzados,
los desafios enfrentados y las acciones tomadas para superar las dificultades derivadas de la
inobservancia en la ECA. Ademas, se detallan los acuerdos alcanzados y los proyectos
ejecutados a lo largo de 2024, los cuales han sido esenciales para fortalecer la operatividad
de Arcrecifront. En particular, se destacan los esfuerzos realizados para mejorar la
eficiencia de la gestion de residuos, optimizar los recursos y avanzar en la implementacion
de los principios de la economia circular.

Dignificacion de los Recicladores:

Uno de los objetivos clave de Arcrecifront es promover la dignificacion de los
recicladores, un grupo histéricamente vulnerable que desempefia un papel fundamental en
el proceso de reciclaje. La dignificacion de los recicladores implica mejorar sus
condiciones laborales, garantizar su acceso a la seguridad social y fomentar su participacion
activa en la cadena de valor de la economia circular. Arcrecifront trabaja estrechamente con
ellos para garantizar que reciban el reconocimiento y las condiciones que merecen,
integrandolos de manera justa y equitativa en los procesos de gestion de residuos.

Plan de Gestion Integral de Residuos (PGIR):

Asimismo, este informe aborda los objetivos del PGIR, que busca reducir la cantidad de
residuos generados y fomentar su reutilizacion a través de practicas de reciclaje eficaces y
responsables. El PGIR se ha convertido en una herramienta esencial para Arcrecifront, ya
que guia las acciones para reducir el impacto ambiental, mejorar la eficiencia de los
recursos y promover la sostenibilidad a largo plazo.
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Mejora de la Infraestructura y Responsabilidad Social:

El informe también resalta los esfuerzos realizados en cuanto a la mejora de la
infraestructura de la organizacion, el bienestar de los recicladores y las iniciativas de
responsabilidad social y ambiental. Estos esfuerzos son clave para asegurar que
Arcrecifront no solo contribuya a la economia circular, sino que también avance en la
creacion de un modelo de gestion de residuos mas inclusivo, justo y sostenible para la
comunidad.

Vision Integral:

A través de esta vision integral, el informe tiene como objetivo proporcionar una
comprension completa de los pasos dados por Arcrecifront en 2024 para superar los
obstaculos enfrentados, fortalecer su operacion y seguir contribuyendo a la transicion hacia
una economia mas circular y sostenible.

Logros y Avances en 2024

A lo largo de 2024, Arcrecifront ha logrado avanzar en multiples areas clave, a pesar de los
desafios administrativos que impactaron el funcionamiento de la ECA (Estacion de
Clasificacion y Aprovechamiento). Los esfuerzos realizados han permitido no solo superar
las dificultades, sino también avanzar significativamente hacia los objetivos estratégicos de
la organizacion, destacandose los siguientes logros:

Avances en la Regularizacion de la ECA

Uno de los mayores desafios comenz6 en 2021, cuando durante una inspeccion de rutina, la
ECA fue encontrada cerrada debido a un proceso de fumigacion necesario para garantizar
la seguridad e higiene de las instalaciones. Este cierre no fue adecuadamente comunicado,
lo que derivo en problemas administrativos y un aplazamiento de actividades por parte de la
Superintendencia de Servicios Publicos. El aplazamiento de pagos afectd el flujo de
recursos y la operatividad de la organizacion.

En 2024, Arcrecifront tom6 acciones decisivas para regularizar la situacién. Gracias a una
alianza estratégica con ECOALIANZA, la organizacion ha logrado avanzar en la resolucion
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de los requisitos técnicos y juridicos solicitados por la Superintendencia. Aunque el
aplazamiento persiste, se han logrado avances significativos, mejorando la capacidad
operativa y avanzando hacia la normalizacion de los pagos. Actualmente, Arcrecifront
contina en didlogo con la Superintendencia para levantar el aplazamiento y regularizar
todos los tramites administrativos pendientes.

Implementacion del Plan de Gestion Integral de Residuos (PGIR)

Arcrecifront ha dado pasos significativos en su contribucion al PGIR de Bogota,
participando activamente en la gestion sostenible de residuos. El PGIR tiene como objetivo
mejorar la eficiencia en la gestion de residuos, reducir la cantidad de residuos generados y
promover la economia circular mediante la clasificacion, el reciclaje y la reutilizacién de
materiales. Arcrecifront ha optimizado la clasificacion de materiales, asegurando que los
residuos reciclables sean correctamente gestionados y reincorporados al ciclo productivo,
contribuyendo al fortalecimiento del sistema de gestion de residuos de la ciudad y
promoviendo la inclusion de los recicladores.

Acuerdos de Corresponsabilidad con Nuevas Fuentes de Entidades Publicas y
Privadas

Durante 2024, Arcrecifront renovo y establecidé nuevos acuerdos de corresponsabilidad con
diversas entidades publicas y privadas. Estos acuerdos han consolidado su presencia en el
sector y han facilitado el acceso a recursos clave para la implementacion de proyectos
fundamentales. Los acuerdos incluyen:

Acuerdo con el IDRD

Renovacion del acuerdo con el Hospital Militar
Renovacion del acuerdo con IDIPRON
Renovacion del acuerdo con CREMIL
Prorroga y Finalizacion con el Jardin Botanico

Estos acuerdos han permitido mejorar la infraestructura y aumentar la capacidad operativa
en la ECA, optimizando los procesos de clasificacion, transporte y disposicion final de
residuos.

Dignificacion de los Recicladores
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Uno de los logros mas significativos de Arcrecifront en 2024 ha sido el avance en la
dignificacion de los recicladores. Arcrecifront ha centrado sus esfuerzos en mejorar las
condiciones laborales y garantizar el acceso a la seguridad social para los recicladores,
brinddndoles cobertura adecuada que les permite acceder a servicios de salud y otros
beneficios esenciales. Ademads, se han implementado programas de capacitacion para
mejorar la eficiencia en el proceso de clasificacion y manejo de residuos, promoviendo la
inclusion social y econdmica de los recicladores.

También se ha promovido la participacion activa de los recicladores en las decisiones
relacionadas con la gestion de residuos, fomentando un sentido de pertenencia y
empoderamiento. Se han iniciado programas de sensibilizacion en la comunidad para
promover el reconocimiento social de los recicladores y resaltar su rol crucial en la
economia circular y la conservacion del medio ambiente.

Innovacion y Sostenibilidad Ambiental

En 2024, Arcrecifront dio pasos importantes en la innovacion tecnoldgica. Se
implementaron sistemas avanzados para la gestion administrativa, contable y operativa, lo
que ha facilitado la automatizacion de tareas y mejorado la precision y rapidez en el manejo
de la informacién financiera. Esto ha optimizado los recursos, mejorado la toma de
decisiones y reducido los errores humanos.

La adopcion de herramientas digitales también ha contribuido a una mejor gestion de
residuos, permitiendo un seguimiento mas detallado de las actividades relacionadas con el
reciclaje y la reutilizacion. El software implementado ha facilitado la regularizacion de las
tarifas devengadas, mejorando la relacion con los socios y clientes.

Proyectos Comunitarios y de Responsabilidad Social

Arcrecifront continué desarrollando proyectos comunitarios enfocados en la educacion
ambiental y la concienciacion sobre la importancia de la economia circular. A través de
talleres y programas educativos, la organizacion ha logrado involucrar a la comunidad en la
gestion responsable de los residuos. Ademads, se ha promovido la economia circular como
un modelo de negocio sostenible, enfatizando la importancia de cerrar el ciclo de los
recursos.
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Los proyectos comunitarios también han fortalecido el vinculo entre la organizacion y la
comunidad, creando un sentido de pertenencia y responsabilidad compartida, lo que ha
contribuido a un modelo de gestion de residuos mas inclusivo y colaborativo.

Actividades Principales del Afio

Recoleccion de Residuos:

En 2024, Arcrecifront logré un importante hito en su labor de gestion de residuos al
recolectar y aprovechar un total aproximado de 2,280,000 kg de residuos aprovechables.
Este resultado refleja el compromiso continuo de la organizacion con la economia circular,
ya que cada kilogramo recolectado y reciclado contribuye significativamente a reducir la
cantidad de residuos enviados a vertederos y promueve la reutilizacion de materiales en
nuevos productos.

Este volumen de residuos recolectados y aprovechados no solo ha sido crucial para el
cumplimiento de los objetivos operativos de Arcrecifront, sino que también ha tenido un
impacto positivo en el entorno, ayudando a reducir la huella ambiental y a preservar los
recursos naturales. El proceso de clasificacion eficiente y el manejo adecuado de los
materiales reciclables han sido esenciales para alcanzar estos resultados, optimizando cada
etapa del proceso desde la recoleccion hasta la disposicion final de los materiales
reciclados.

Este logro refuerza el impacto de Arcrecifront en la region, consolidando su papel como
lider en la gestion de residuos y su contribucion a un modelo mas sostenible y eficiente de
manejo de materiales reciclables.

Proyectos

Proyecto de Rutas Selectivas:

En 2024, Arcrecifront formul6 y radico el proyecto de rutas selectivas, cuyo objetivo
principal es sensibilizar a mas de 5,000 usuarios nuevos sobre la importancia del reciclaje y
la gestion adecuada de residuos. Este proyecto busca ampliar la cobertura del servicio de
recoleccion de residuos reciclables, no solo a través de la incorporacion de nuevos usuarios,
sino también fortaleciendo las rutas historicas de recoleccion que Arcrecifront ha operado
con ¢€xito durante afios.
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El proyecto de rutas selectivas tiene como enfoque la educacion y sensibilizacion de la
comunidad, fomentando practicas sostenibles y promoviendo la separacion adecuada de
residuos en los hogares y comercios. A través de esta iniciativa, se busca lograr una mayor
participacion ciudadana en el proceso de reciclaje, asegurando que mas materiales
reciclables sean correctamente separados y aprovechados.

Ademéds de la sensibilizacion de nuevos usuarios, el proyecto también tiene como objetivo
optimizar y fortalecer las rutas historicas de Arcrecifront, asegurando que los servicios de
recoleccion sean mas eficientes y cubran una mayor area geografica. Esto permitira
aumentar la eficiencia en la gestion de residuos y mejorar la calidad de los servicios
prestados, lo que contribuira a un sistema de reciclaje mas efectivo y a la expansion de la
economia circular en la comunidad.

Proyecto en Alianza con SUMMA: Capacitacion en Seguridad en el Trabajo para
Recicladores:

En 2024, Arcrecifront llevé a cabo un proyecto en alianza con SUMMA, enfocado en la
capacitacion en temas de seguridad en el trabajo para los recicladores afiliados de la
localidad de Santa Fe. Este proyecto fue esencial para mejorar las condiciones laborales de
los recicladores, garantizando su seguridad mientras realizan sus tareas de clasificacion y
recoleccion de residuos.

A través de esta alianza, se ofrecieron programas de capacitacion en seguridad laboral,
cubriendo temas como el uso adecuado de los equipos de proteccion personal (EPP), las
mejores practicas en la manipulacion de materiales reciclables y las medidas preventivas
para evitar accidentes y enfermedades. Estas capacitaciones fueron fundamentales para
sensibilizar a los recicladores sobre la importancia de trabajar de manera segura y prevenir
riesgos laborales.

Ademas de las capacitaciones, como parte del proyecto se proporcionaron dotaciones
completas de EPP para los recicladores, que incluyeron uniformes completos (jeans, buzos,
botas y gorras). Estas dotaciones aseguran que los recicladores cuenten con la vestimenta
adecuada para realizar sus labores de manera comoda y segura. También se les entregaron
equipos de proteccion personal adicionales, tales como guantes, mascarillas y otros
implementos esenciales para proteger su salud y seguridad mientras trabajan.
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Proyecto con la UAESP: Adquisicion de Vehiculo Tipo Camion:

En 2024, Arcrecifront fue adjudicatario de un proyecto con la UAESP (Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos), en el que se nos otorgd un vehiculo tipo
camion con una capacidad de 2.4 toneladas, destinado a mejorar la eficiencia en la
recoleccion de residuos reciclables. Este vehiculo representa un avance significativo en la
optimizacion de las operaciones de recoleccion y transporte, permitiendo una mayor
cobertura y eficiencia en el servicio.

La UAESP contribuy6 al financiamiento del vehiculo, cubriendo el 45% del costo total,
mientras que Arcrecifront asumio el 55% restante del precio del camion. Esta colaboracion
permitid a la organizacion obtener un vehiculo adecuado para el trabajo, sin tener que
asumir el costo total, lo que alivié la carga financiera y facilitd su adquisicion. La nueva
unidad ha sido clave para ampliar la cobertura de la recoleccion de residuos en la ciudad y
mejorar la eficiencia del servicio, contribuyendo al manejo adecuado de los residuos
reciclables.

Este proyecto con la UAESP no solo ha mejorado las capacidades operativas de
Arcrecifront, sino que también representa una alianza estratégica que contribuye a la
sostenibilidad y la economia circular en la ciudad, fortaleciendo las actividades de reciclaje
y promoviendo una gestion de residuos mas eficiente y accesible para la comunidad.

Desafios y Areas de Mejora

A lo largo de 2024, Arcrecifront enfrentd varios obstadculos administrativos y operativos
que impactaron el desarrollo de sus actividades. Uno de los principales desafios fue la
necesidad de cumplir con normativas adicionales impuestas por las autoridades
competentes, lo que retraso ciertos procesos clave y generd complejidades adicionales en la
gestion operativa. La organizacion tuvo que adaptarse a nuevas regulaciones y
procedimientos, lo que implicé un esfuerzo adicional para garantizar el cumplimiento de
todas las exigencias normativas.
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Otro reto fue la gestion de la documentacion y los trdmites administrativos, que en algunos
casos no se realizaron de manera Optima, lo que ocasion6 demoras en la resolucion de
ciertos procesos y en la obtencion de los permisos necesarios. Estos retrasos afectaron
temporalmente la capacidad de Arcrecifront para operar de manera eficiente y cumplir con
los compromisos establecidos con sus aliados y la comunidad.

A pesar de estos desafios, Arcrecifront ha aprendido valiosas lecciones que guiaran las
futuras decisiones estratégicas de la organizacion. Para abordar estos obstaculos, se estan
implementando una serie de estrategias de mejora en los siguientes aspectos:

e Mejora de los procesos internos: Arcrecifront se enfocara en optimizar la gestion
administrativa y operativa, con el fin de reducir los tiempos de respuesta y asegurar
que los procedimientos se realicen de manera mas eficiente y conforme a las
normativas. Esto incluye la implementacion de herramientas tecnologicas que
agilicen los tramites y mejoren la trazabilidad de los procesos.

e Capacitacion continua: Se continuara con la formacion del equipo de trabajo en
areas clave como la gestion normativa, la seguridad laboral, y la optimizacion de los
procesos operativos. Esto permitira fortalecer las competencias del personal y
mejorar la capacidad de respuesta ante los desafios administrativos y operativos.

e Creacion de estrategias para superar los retos normativos: Arcrecifront
trabajara en estrecha colaboracion con las autoridades competentes para asegurarse
de que todas las normativas se cumplan de manera efectiva y se cumplan los plazos
establecidos. Esto incluird la actualizacioén continua en los requisitos legales y la
creacion de un plan de contingencia para afrontar futuras normativas que puedan
surgir.

e Fortalecimiento de la comunicacion interna: Para mejorar la eficiencia en la
ejecucion de los proyectos y la resolucion de problemas, Arcrecifront impulsara la
mejora en la comunicacion interna y la colaboracion entre los distintos equipos de
trabajo, lo que facilitara la identificacion temprana de obstaculos y permitira tomar
decisiones mas rapidas y acertadas.

Perspectivas para 2025
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Metas y Objetivos:

En 2025, Arcrecifront tiene como objetivo principal expandir su capacidad de recoleccion
de residuos para llegar a mas comunidades y aumentar la cantidad de materiales reciclables
gestionados. Se planea implementar nuevas rutas de recoleccion y optimizar las existentes
para asegurar una cobertura mas amplia y eficiente.

Otro objetivo clave es mejorar los procesos internos mediante la integracion de tecnologias
que faciliten la gestion administrativa, operativa y contable, lo que permitird reducir
tiempos y mejorar la eficiencia. Este enfoque también incluirda la automatizacion de
procesos que favorezcan el seguimiento y la trazabilidad de los residuos, garantizando un
manejo mas efectivo de los materiales reciclables.

Arcrecifront continuard con la regularizacion de su situacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos, completando los tramites administrativos pendientes y garantizando el
cumplimiento de todas las normativas requeridas. Este proceso es crucial para mantener la
legalidad y la transparencia de las operaciones de la organizacion, lo que también facilitara
la obtencion de recursos y colaboraciones externas.

Estrategias para Alcanzarlas:
Para lograr estas metas, Arcrecifront implementara una serie de estrategias clave:

e Implementacion de Nuevas Tecnologias de Reciclaje: Se invertiran en
tecnologias avanzadas que mejoren la eficiencia de la clasificacion y el
procesamiento de residuos. Esto incluird la adopcion de software de gestion
avanzada y la incorporacion de equipos que optimicen el manejo de los residuos
reciclables, desde su recoleccion hasta su disposicion final.

e Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas: Arcrecifront continuard fortaleciendo
sus alianzas con entidades publicas y privadas, buscando nuevas colaboraciones que
permitan acceder a recursos clave para la expansion de operaciones. Las alianzas
estratégicas facilitaran el acceso a nuevas tecnologias, financiamiento y
capacitacion, ademas de mejorar las oportunidades para ampliar su alcance y
operaciones.

e Capacitacion y Sensibilizacion Continuas: Se seguiran llevando a cabo programas
de capacitacion y sensibilizacion, tanto para los recicladores como para la
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comunidad en general. La formacion se centrard en el uso de nuevas tecnologias, las
mejores practicas de reciclaje y la importancia de la economia circular. Esto
contribuira a aumentar la participacion activa de la comunidad en los procesos de
reciclaje y promovera una mayor conciencia ambiental.

e Mejora en la Gestion de Recursos: La implementacion de sistemas de gestion
eficientes sera esencial para optimizar el uso de los recursos de la organizacion,
mejorar la trazabilidad de los residuos y asegurar la correcta asignacion de recursos
en todas las areas operativas.

Enfoque en la Sostenibilidad:

Arcrecifront mantendrd su enfoque en la sostenibilidad ambiental, integrando practicas
mas ecoldgicas en todas las operaciones y buscando reducir la huella de carbono de la
organizacion. Ademds, se fomentard la participacion activa de los recicladores en el
proceso de economia circular, asegurando que su trabajo sea reconocido y respaldado tanto
en términos sociales como econdomicos.

Conclusion

A pesar de los retos enfrentados en 2024, Arcrecifront ha demostrado un fuerte
compromiso con la gestion de residuos y la economia circular. La organizacion ha logrado
avances significativos en areas clave, como la regularizacién administrativa, la capacitacion
de los recicladores y la expansion de la cobertura de recoleccion de residuos. Los logros
alcanzados, tanto en los acuerdos estratégicos como en los proyectos ejecutados, refuerzan
el compromiso de Arcrecifront con la sostenibilidad y con la mejora de las condiciones de
vida de los recicladores, quienes son un pilar fundamental de la organizacion.

A través de su labor, Arcrecifront ha logrado no solo optimizar sus operaciones, sino
también generar un impacto positivo en la comunidad, promoviendo practicas de reciclaje
mas responsables y apoyando la dignificacion de los recicladores. Las alianzas estratégicas
y los proyectos innovadores implementados durante 2024 han sido cruciales para fortalecer
la capacidad operativa y expandir la influencia de la organizacion en la region.

Para 2025, Arcrecifront continuard trabajando en la regularizaciéon administrativa
pendiente, con el objetivo de garantizar el cumplimiento de todas las normativas y
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fortalecer la estructura organizacional. Se seguiran implementando estrategias de
innovacion tecnoldgica y fortalecimiento de alianzas, con la meta de ampliar su capacidad
de recoleccion de residuos y seguir contribuyendo al desarrollo sostenible y la economia
circular. Ademas, se continuard promoviendo la capacitacion y la sensibilizacion de la
comunidad y los recicladores, asegurando que la organizacion siga avanzando en el
cumplimiento de sus objetivos.
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Huber Muiioz

Representante legal ARCRECIFRONT
Tel: 3114453940

Cordialmente,
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